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We leren graag van elkaar. 

Tijdens en na deze workshop!

Enkele vragen aan alle deelnemers

Vragen van deelnemers

Vragen? Vragen!

Antwoorden volgens soms ná de workshop.

Interactie



Er is veel mogelijk

Met de inbegrepen versie van 
Copilot – met webdata

Met de uitgebreide versie van 
Copilot – met werkdata 

Met agents op maat in 
Copilot – met data naar wens

Meer halen uit Copilot



Snel tekst herschrijven
M E T  D E  I N B E G R E P E N  V E R S I E  V A N  C O P I L O T  – M E T  W E B D A T A



Snel samenvatten
M E T  D E  U I T G E B R E I D E  V E R S I E  V A N  C O P I L O T  – M E T  W E R K D A T A



Feedback ontvangen
M E T  E E N  A G E N T  O P  M A A T



Doe of kijk mee

1. Ga naar copilot.microsoft.com

2. Vraag ‘Maak een afbeelding van een [dier] met een [ding] op een [locatie]’



Er is veel mogelijk

Met de inbegrepen versie van 
Copilot – met webdata

Met de uitgebreide versie van 
Copilot – met werkdata 

Met agents op maat in 
Copilot – met data naar wens

Maar hoe pas je het zinvol toe?

Meer halen uit Copilot



Gaat niet over 

Beleid, aanschaf, configuratie

Introductie en eerste gebruik

Gaat wel over

Toepassingen in de zorg

Tijd, ondersteuning en positieve ervaringen

Meer halen uit Copilot

Dit uur



Reageer via de chat

Hoe pas jij Copilot al toe in de zorg?



Steekwoorden naar verslag

Interne en externe collega’s

Cliënten en hun naasten

Richtlijnen meegeven

Privacy-beleid overtreden

Klakkeloos overnemen

Herschrijven

Reageer via de chat



Tekst herschrijven

Herschrijven

Reageer via de chat



Herschrijven

Reageer via de chat



Toepassingen in de zorg

We tonen straks meer toepassingen

Herschrijven

Vertalen

Samenvatten

Opstellen

Roosteren

Reageer via de chat



Vertalen

Demonstraties

Herschrijven

Vertalen

Samenvatten

Opstellen

Roosteren



Samenvatten

Demonstraties

Herschrijven

Vertalen

Samenvatten

Opstellen

Roosteren



Opstellen

Demonstraties

Herschrijven

Vertalen

Samenvatten

Opstellen

Roosteren



Copilot agent
B E P A A L D  T H E M A ,  B E P A A L D E  B R O N N E N ,  B E P A A L D E  I N S T R U C T I E S

Het kan, het werkt, 
maar…

Copilot is niet het 
antwoord op alles 



Pyramide



Meer toepassingen

https://adoption.microsoft.com/en-us/scenario-library/healthcare/

Onderzoek en ontwikkeling: analyseer data, presentatie voor conferentie

Patiënt- en ledenservice: betere informatie, eenvoudiger te begrijpen

Efficiënt werken: assistentie rond vergaderingen, roosteren, samenstellen



Een goede prompt
A L T I J D  E E N  G O E D  I D E E

https://support.microsoft.com/en-us/topic/learn-about-copilot-

prompts-f6c3b467-f07c-4db1-ae54-ffac96184dd5



Doel: Ik wil een rooster voor volgende week.

Context: Als praktijk hebben we twee diensten van 
maandag tot en met vrijdag: 09:00-13:00 en 12:00-
16:00. Iedere dienst moeten er één specialist en één 
ondersteuner aanwezig zijn. Het mogen er ook 
meer zijn. Alle diensten moeten worden ingevuld. 
Alle contracturen moeten worden gemaakt. 

Verwachtingen: Toon het rooster direct in het 
antwoord in een tabel. Geef daarna puntsgewijs 
eventuele bijzonderheden aan.

Bronnen: Gebruik de namen, werkdagen, 
contracturen en rollen zoals in de bijlage.

Roosteren

Demonstraties

Herschrijven

Vertalen

Samenvatten

Opstellen

Roosteren

Afbeeldingsbron: https://support.microsoft.com/en-us/topic/learn-about-copilot-

prompts-f6c3b467-f07c-4db1-ae54-ffac96184dd5















Promptgalerie
I N S P I R A T I E  |  E I G E N  P R O M P T S  |  P R O M P T S  D E L E N

1

2

3



Tot nu toe

Toepassingen in de zorg
Inspiratie voor jouw dagelijks werk

Inspiratie voor jouw werk als digicoach
Tip: deel goede prompts met andere digicoaches

Nu verder met

Tijd, ondersteuning en positieve ervaringen

B O O T C A M P  V O O R  D I G I C O A C H E S

Meer halen uit Copilot



Goed inzetten van Copilot kost tijd en initiatief
Geef niet iedereen zomaar een licentie

Onderzoek en deel relevante toepassingen

Overweeg direct in te zetten op Copilot agents

“Start klein, deel ervaringen, schaal op”

Tijd

https://www.delta-n.nl/kan-dat-ook-al-met-microsoft-365-copilot-zo-werken-organisaties-er-mee/
https://www.delta-n.nl/microsoft-365-copilot-klinkt-fantastisch-maar-wat-zijn-de-kosten/


A D O P T I O N . M I C R O S O F T . C O M

Ondersteuning



A D O P T I O N . M I C R O S O F T . C O M

Ondersteuning



A D O P T I O N . M I C R O S O F T . C O M

Ondersteuning



“Everyone needs to find their own AHA moment 
in a way that is relevant to them.”

“Take a look at your M365 usage report and 
adoption score to see who is deeply using 
SharePoint, Teams, and Outlook. These individuals 
make great candidates for your cohort to go 
through your program first.”

Microsoft heeft top 10 van eerste dingen om uit 
te proberen als nieuwe gebruikers van Copilot, 
maar…

Positieve ervaringen
E N  “A H A”  M O M E N T E N !

https://www.linkedin.com/in/karuanagatimu/

https://adoption.microsoft.com/



“Everyone needs to find their own AHA moment 
in a way that is relevant to them.”

“Take a look at your M365 usage report and 
adoption score to see who is deeply using 
SharePoint, Teams, and Outlook. These individuals 
make great candidates for your cohort to go 
through your program first.”

Microsoft heeft top 10 van eerste dingen om uit 
te proberen als nieuwe gebruikers van Copilot –
maar let op: zorgpersoneel is geen gemiddelde 
gebruiker! Overweeg eerst aan de slag te gaan 
met kantoorpersoneel.

Positieve ervaringen
E N  “A H A”  M O M E N T E N !

https://www.linkedin.com/in/karuanagatimu/

https://adoption.microsoft.com/



“Everyone needs to find their own AHA moment 
in a way that is relevant to them.”

“Take a look at your M365 usage report and 
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Reageer via de chat

Wat was jouw ‘aha’ moment 
met Copilot?



De eerste experimenteerfase voorbij en toe aan de 
volgende stap met Copilot web, werk én agents? 

Maak kans op een dagdeel training voor 10 personen!
Daarin:

Copilot met webdata

Copilot met werkdata

Copilot agents

Meld je bij interesse vandaag nog via info@delta-n.nl.

Aanbieding

Reageer via de chat

mailto:info@delta-n.nl
mailto:info@delta-n.nl
mailto:info@delta-n.nl


Reageer via de chat

Straks: de allernieuwste mogelijkheden in Copilot



2023 Introductie

2024 Ondersteuning Nederlandse taal

2025 Uitbreiding mogelijkheden

V O L O P  I N  O N T W I K K E L I N G

Microsoft Copilot



Nieuwe vormgeving

Spraakinvoer

Hardop voorlezen

Geheugen

Prompts opslaan en delen

GPT-5

S E L E C T I E  N I E U W E  M O G E L I J K H E D E N

Copilot met webdata



Chat: Verwijs naar SharePointsites

Outlook: Bijlagen samenvatten

Word: Relevantere promptsuggesties

Excel: Diepere tekstanalyse

PowerPoint: Verwijs naar een werkmap

S E L E C T I E  N I E U W E  M O G E L I J K H E D E N

Copilot met werkdata



Inspireren met mogelijkheden, ook uit de zorg

Start klein, deel ervaring en schaal op

Werk aan positieve ervaringen (‘aha!’)

Een goede prompt, altijd een goed idee!

Promptgalerie, en zet ook in op Copilot agents

Het kost best wat tijd

Er is veel materiaal rond adoptie

Blijf bij: Copilot is volop in ontwikkeling

Vragen? Vragen! 

Meer halen uit Copilot
Aanbieding



Wij realiseren slimme, veilige 

digitale oplossingen –

gebouwd op Microsoft-

technologie, gedreven door AI.

Laan van Waalhaven 450, 2497 GR Den Haag

085 – 487 52 00 | info@delta-n.nl | www.delta-n.nl


	Dia 3: Meer halen uit Copilot
	Dia 4: Welkom
	Dia 5: Interactie
	Dia 6: Meer halen uit Copilot
	Dia 7: Snel tekst herschrijven
	Dia 9: Snel samenvatten
	Dia 11: Feedback ontvangen
	Dia 13: Doe of kijk mee
	Dia 14: Meer halen uit Copilot
	Dia 15: Dit uur
	Dia 16: Reageer via de chat
	Dia 17: Herschrijven
	Dia 18: Herschrijven
	Dia 19: Herschrijven
	Dia 20: Toepassingen in de zorg
	Dia 21: Vertalen
	Dia 22: Samenvatten
	Dia 23: Opstellen
	Dia 24: Copilot agent
	Dia 25: Pyramide
	Dia 26: Meer toepassingen
	Dia 27: Een goede prompt
	Dia 28: Roosteren
	Dia 29
	Dia 30
	Dia 31
	Dia 32
	Dia 33
	Dia 34
	Dia 35: Promptgalerie
	Dia 36: Meer halen uit Copilot
	Dia 37: 🕐 Tijd
	Dia 38: 💪 Ondersteuning
	Dia 39: 💪 Ondersteuning
	Dia 40: 💪 Ondersteuning
	Dia 41: 😁 Positieve ervaringen
	Dia 42: 😁 Positieve ervaringen
	Dia 43: 😁 Positieve ervaringen
	Dia 44: Reageer via de chat
	Dia 45: Aanbieding
	Dia 46
	Dia 47: Microsoft Copilot
	Dia 48: Copilot met webdata
	Dia 49: Copilot met werkdata
	Dia 50: Meer halen uit Copilot
	Dia 53

