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Inzicht in je technologiecompetenties



Inzet technologie geen vanzelfsprekendheid 
voor zorg- en welzijnsprofessionals



V-model voor technologie competenties



BASISTECHNOLOGIECOMPETENTIES
Vertrouwen Vertrouwt op het eigen kunnen en dat van anderen als het gaat om de effectieve en 

veilige inzet van technologie.

Veranderen Zoekt naar mogelijkheden om zorg en welzijn te verbeteren, gebruikmakend van 

nieuwe inzichten en innovatieve technologie.

Vinden Selecteert technologie op onderbouwde wijze, aansluitend bij de wensen en 

behoeften van cliënten, de organisatie(s) en de context.

Vaardig gebruiken Zet technologie in om zorg en welzijn voor of met cliënten te ondersteunen, vanuit 

professionele standaarden.

Vertellen Vertelt cliënten en hun naasten over het gebruik van technologie in zorg en welzijn, 

afgestemd op de cliënt en de context.

Ethische reflectie Maakt bij het inzetten van technologie verantwoorde keuzes op basis van ethische 

afwegingen, privacy, veiligheid en wet- en regelgeving; met oog voor de impact op 

cliënten en de omgeving, de organisatie(s) en de maatschappij.



VERDIEPENDE TECHNOLOGIECOMPETENTIES

Vooroplopen Is de ambassadeur voor de toepassing van technologie in team(s) en de organisatie.

Verdiepen Vertaalt technologische ontwikkelingen en (on)mogelijkheden in zorg en welzijn naar 

toepassingen, afgestemd op de mogelijkheden van cliënten, team(s) en de organisatie.

Verbinden Verbindt collega’s die betrokken zijn bij de implementatie van technologie, op basis van 

wensen en behoeften van cliënten en professionals. 

Voorlichten Inspireert collega’s tot een verantwoord gebruik van technologie. 

Verbeteren Adviseert over de verdere ontwikkeling en implementatie van technologie. 

Vervangen Besluit onderbouwd om technologie te vervangen, vanuit zicht op ontwikkelingen en 

wensen en behoeften van betrokkenen. 



Digitale vaardigheden zijn randvoorwaardelijk 
voor de technologie compententies! 



Digicoach meets Techambassadeur



Technologiecompetentie Wijzer

Zie ook: www.techyourfuture.nl/projecten/techforward/



Technologiecompetentie Wijzer

Literatuur 
onderzoek

Interviews 
met experts

Dataverzameling 
professionals en 

docenten (n=879)

Technologie-
competentie 

Wijzer (26 items)

Concept 
competentiescan 

(90 items)

Digitale tool met 
automatische 

feedback



Geautomatiseerde feedback

Digitale tool met 
automatische 

feedback

 Ligt model aan ten grondslag

 Gebaseerd op factoren met meeste impact
 Kennis van technologie

 Technologische zelfeffectiviteit

 Houding

 Advies

 Concrete tips voor scholing / leeractiviteit





Inzicht in jouw…

 Houding t.a.v. technologie
 Technologische zelfeffectiviteit
 Intentie tot gebruik
 Facilitering door organisatie
 Technologiecompetenties

 Kennis van technologie
 Vaardig inzetten van technologie
 Motiveren tot kritisch technologiegebruik
 Adviseren organisatie

Voor mbo en 
hbo 

professionals



Aan de slag!

• Hoe zit het met je eigen technologie competenties? 

• Hoe scoor je dit voor jouw team / collega's aan wie je leiding geeft? 



Reflectie of gesprekstool:
Geef een reactie in je Menti-meter

 Welk inzicht heeft het je opgeleverd? 

 Welke ideeën heb je om de Technologiecompetentie Wijzer in te zetten? 



Boek V-model voor technologiecompetenties

 Veel vraag naar V-model voor technologiecompetenties
 Praktische handvatten om technologiecompetenties aan te 

leren
 Hoofdstuk per competentie

 Casuïstiek
 Werkvormen
 Online omgeving

 Geschreven met 40 auteurs uit onderwijs, onderzoek en 
praktijk



Inhoudsopgave

 Introductie – belang technologie, typen, digitale vaardigheid

 Basiscompetenties – introductie V-model, 5 basiscompetenties, ethische reflectie

 Verdiepende competenties – 6 verdiepende competenties

 Implementatie / impact – toegevoegde waarde, implementatie, impact, co-creatie, 

future thinking



Digicoach meets Techambassadeur



'Meet' jij als digicoach de Techambassadeur?
Geef een reactie in je Menti-meter

 Weet je wie binnen jouw organisatie betrokken 

is bij zorgtechnologie? 

 Ken je de adviseurs zorgtechnologie?

 Ken je de techambassadeur?

 Hoe werken jullie samen? 

 Waar zit jouw rol als digicoach?



Vragen?



Jolanda van Til
Practor Gezondheid & Technologie

@ Deltion College

Docent-onderzoeker Lectoraat ICT-innovaties in de Zorg
@Windesheim 

Contact
Jtil@deltion.nl



Na de werkconferentie
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