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» Specialist online informatie

* Auteur ‘Slim Zoeken op internet’
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Graag direct resultaat



Er is niets dat altijd werkt bij online zoeken
behalve kritische reflectie
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online informatie is een soort illusie

hoe vind je de weg?

zelf sturen of gestuurd worden



Begin je bij Google?
Of bij vertrouwde bronnen?
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Inhoud

* Direct resultaat?

 Een nieuwe zoekroutine

* De juiste zoekwoorden

 Scannen

» Google's tools en zoekcommando's
e Beeld zoeken

 Betrouwbaarheid

* Privacy



Google weelpiin X & @& Q

Afbeeldngen Video's 8 thiken Oma weet Raadt Cola tegen Medicatio Verzachten

Ongeveer 1530.000 resuftaten (0,32 seconden)

- Phererrnd v
hetpn Maw Srumants f + kel + ic-heb-basipgn |

Ik heb keelpijn | Thuisarts.nl

11 mrt 2021 - Keelpijn gaat meestal vanzel over binnen 10 dagen. ' Een

verkouchedsvrus s voak de corzaak. - Regeimaty koud water drinken of op een

Scoepe ..

]
I
_—. .

Meer om te vragen

Hoe kom je snel van je keelpijn af? v

Wat is het verschil tussen keelpin en keelontsteking? v

Is keelgijn een symptoom van Corona? v

Wat is de corzaak van keelpin? v
oo

o Trusans

Mipa Fwwe hunarta rf » keolpgs ! v

Keelpijn | Thuisarts.nl -"
Koelpin gaat meestal vanzedf over binnen 10 dagen. - Een verkoudheidsvirus is vaak | m‘
do corzaak. - Regelmatiy koud water drinken of op een snoegie zugen, kan ..

En hoesten Aan 1 kamt Ade fiders «
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8 GPinfonl  Nieuws  Over Thuartanl  Wie Bolien by s500d
THLES IN GEZONDMED pe)

Betrouwbare informatie over
ziekte en gezondheid

gemaakt door artsen

Q keelpijn Zoaken

m
e 9

ia Of zoek op lichaamsdee!
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Laat je niet foppen

Het allergrootste deel van internet heeft
een commercieel karakter
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Sosken Mags Viuchien Frarciesl

Ongeveer S1LO00 on (0 40 seconden)

© srurken ong
PP Ve W g « ROmeGchens « et |
Snurk of apneu probleem? - Doe de online slaapapneu test,
Wit w sen Gudelghe ndcato of o sprite I8 vin slaapepney’ Dos fu de test. Dvect resuiiast
30 s bewesen reauiiast Joodet Speerkrges Merkert Seadrfs, Ladywacre

Heeft u last van snurken?
Los srurns op De Deste Dehandedrg voor of

Grabs Apneu Test

Hoa geoct is Uw wnuk protisem? Dos na de grats apney teat!

SnorEx
Lot wruries op Op mast germashie SadeEx® dougel

TGesgorasm
° oores
Mon e weren D

Doe de online slaapapneu test. - Hed ik apneu? Doe de test
O Sndela® wurktaugel of de SomnOSA MIRA Meipt o van uw snurk - of agnecprotiesm

Gergorasaa
° napeon N
Vg Vaven g 4 1

Feiten over Snurken - Tips om Gesnurk te Stoppen

Oridek S0 corraoen van am arree S sioppen op Napeon's lomatews Sog

Thunas
Won Ve Pumarts 1 e L A en ey |

Ik snurk eng
TR 2002 < Wt et W 2ot 0000 1000 siverien? - Heoft U overgewiant? Probeer dan of 1o
valien door gezonder he slen - Drnk geen sloonol - A 4 rookl

Google

Al thery = ook

2023
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ik snurk 2o hard x Q

< Ak Afbeciangen Video's Boeken I Meer Tocks
Ongeveor 570 resuitasen (0.3 seconden)
ruysdaeisiaapidiniok nf » Siaapproblemen
Wat te doen tegen snurken? - Ruysdael Slaapkliniek
Dat getuld kan zacht z4n of hard. . N deze 4N erop gericht om

do vemauwingen van de luchtweg (In de mond, ervol koel) op e hefe ..

Ruysdasl slaaphiiniek - Ruyscael Slaspisni 1 aug 2019
WWW SNUMKEN M » SNUKEN-OOZaAK-aN-1Ds
Snurken: corzaak en tips
mannen on 25% van de
hot Aigemaen twee koar 2o hard as

: hoe stop ik mijn gesnurk? - SomnoClinic®
Soms snurkt lemand 2o hard dat b of 2 or Zell wakker van worgt. Een
snurkor kan geluiden 10t wel 70 decidel producenen cus het is niet

1 SemnoCinic - SomnoCinic® - 23 j4 2019

rosmod nl > AROS over sourken

veroorzaakt snurken? | Oorzaken en risico's - ResMed

Andece facionen de 2orgen dat U snurkt, of harder snurkt, 20 vermosdhesd
. Soms colSDanEN 10 20 voi! Al G0 Doversio uchiweg Gadestnijk sl

ResMed - 20 mel 2021



Makkelijk te vinden

« Handleidingen
e How-to-do video’s

 Nieuws
* Productinformatie/reviews
« Code

* Adressen
* Prijzen en producten

2023

/ Lastiger te vinden

slimzoeken.nu

Geestelijke/lichamelijke
gezondheid

Geldzaken
Productinformatie/facts

En vooral ook:

- neutrale informatie zonder
commerciéle bedoeling

Naar schatting 2.5 miljoen mensen zijn digibeet (bron: Rijksoverheid.nl)

- eenvoudig leesbare
informatie

Evenzoveel mensen zijn functioneel analfabeet (bron st. Lezen & Schrijven
11



Aan het werk!



Het beste resultaat bovenaan bij informatief zoeken

1. Zoekterm
of vraag @
: googelen :

Niet zo!

llllllllllllllllllll

scaoen . ZO€ken?
: tekst lezen of :
:video bekijken.:

--------------------

2. Een van de
bovenste 3

resultaten in
Google kiezen
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Het beste resultaat :

2. Een
/ﬁoekopdrach
‘o annnn
opbouwen 3. De

met 2-5

: 1 Bedenken zoekwoorden zose:ar:;:l;ast‘en
M aalr ZO watje wilt nieuwe
weten wen leren \
3 B 4, Gericht
A t .F ¢ 7. Gekozen Zoe krOUtl ne zoeken: je
ctie : tekst lezen of : : . zoekopdracht
video bekijken. voor informatief zoeken Jinassen

6. Keuze maken 5. De

en kij

ken of de
zoekresultaten

webpagina 00k  —egf—__ .
echt bruikbaar \ / in G?ogle
is voor jou bekijken

2023

Webdaeck
- aparte
routine

slimzoeken.nu
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2023

Niet te snel klikken, maar eerst scannen
En vooral: zelf keuzes maken

slimzoeken.nu
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Zelf sturen is ook: kiezen welke hulp handig is

kan ik chatgpt als zoekmachine gebruiken X & & Q

Google

Video's Afbeeldingen Nieuws Boeken Maps Viuchten Financieel

eveer /1.200 resultaten (0,35 seconden)

ChatGPT is geen vervanger voor Google

Wij hebben nog steeds Google nodig voor informatie, zeker voor
specifieke vragen en als we verschillende standpunten willen weten.
ChatGPT is ook niet ontworpen als zoekmachine. 2023

htps [IWWA

ChatGPT een vervanging voor Google? [6x waaromaie

M Foodback

Meer om te vragen

Wat is het verschil tussen Google en ChatGPT? v

Kan ChatGPT Google vervangen? v

3

-~
®_

Maar het klopt!

SafeSearch ~




De juiste zoekwoorden?



2023

Zoekopdracht (her)formuleren

a. Voorkennis inzetten — wat verwacht je?

b. Vocabulaire uitbreiden en soortwoorden gebruiken

c. Zoekopdracht aanpassen

20



Soortwoorden en andere toespitsing

Mail in Mac loopt steeds vast

mail app
welk OS? Type Mac?

zoek ook in het Engels, of bij een vertrouwd platform zoals iCulture

Voorbeelden van soortwoorden app
werking
oorzaak
geschiedenis
woonplaats

land

2023 slimzoeken.nu
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De juiste zoekwoorden vind je tijdens het zoeken!

iemand wilde weten hoe zij een defecte Samsung tablet het best kon afvoeren

inleveren, vernietigen, kapotte tablet, waarde, repareren, recyclen, data,
leeg maken

Inleveren bij de milieustraat voor recycling

Een defecte tablet kunt u inleveren bij de
milieustraat in uw gemeente. Zij zorgen ervoor
dat het materiaal wordt gerecycled, een
duurzame oplossing dus. Maar let op dat een
kapotte tablet nog altijd data zal bevatten.

8 Brartjes Data-Vemietging
Papn Swww teanges com » Bog |

Oude tablet of iPad vedlig inleveren - Brantjes Data-Vernietiging

@ Owrssrwvstogen + I Fentecs

Cornsumentorbond
RS P COMMSTNDONE 4 » s Oetrbaies |
Wat doe je met je oude tablet?

Reparsren of recyclen? Ean kapotte tablet kst jo reparernn of recycien. Hel separcen van
oen defecte tablet is doorgaans wel sen lechnisch ngewikkeide s
Baval et < | Resutaten onen matl: 4
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Zoekopdracht toespitsen

meting opslaan Beurer bloeddrukmeter
handleiding, manual soortwoorden

exact type, bv BM 28

2023 slimzoeken.nu

handleiding Beurer BM 28

meting opslaan Beurer BM 28

23



Zoekopdracht toespitsen

In de pdf: zoek je zoekwoord

PC > Ctrlf
Mac > cmd f

/. Meetwaarden opslaan, opvragen en wissen ............ 11

2023

meting opslaan|

opslaan

E[€} Gebruikershandleid

Homa ) Persconiie verzonging > Biooddrukmeter ) Sewer ) 8M2S

Beurer BM28 Handleiding

Emaill deze handleiding Andere handieidingan van ot product

3 0 T B

10. Technische QegEVENS.........c..coieimerecssasrasnssascas

Geachte klant,

We zijn blij dat u hebt gekozen voor een product uit ons
assortiment, Onze naam staat voor hoogwaardige en uit-
gebreid geteste kwalitettsproducten op het gebied van
warmte, gewichi, bloeddnuk, ichaamstemperatuur, pols-

oo v f Ca oowions

gedbruiksaanwijzing aandacm»g door, bewaar deze voor
later gebrulk, [aat deze ook door andere gebruikers lezen en
neem alle aanwiizingen in acht.

Met vriendelijke groet,

Uw Beurer-team

1. Kennismaking

Controleer of de buitenkant van de verpakking van de Beu-
rer BM 28 bloeddrukmeter intact is en of alle onderdelen
aanwezig Zin. Alvorens het apparaat te gebruiken, moet
worden gecontroleerd of het apparaat en de toebehoren
zichtbaar beschadigd zijn en moet al het verpakkingsmate-
riaal worden verwijderd. Wi adviseren u om het apparaat bij
twijfel niet te gebruiken en contact op te nemen met de ver-
koper of met de betreffende klantensarvice.

De bovenarmbiceddrukmeter dient voor het non-invasie!
meten en controleren van de arteridle bioeddrukwaarden
van volwassenen,

U kunt daarmee snel eén eenvoudig uw bloeddruk meten,
de gemeten waarden DPSIaEN en het verioop en het gemid-
delde van de gemeten waarden laten weergeven.




Meer soortwoorden en andere toespitsing

kwaliteit bloeddrukmeters — iets over een mogelijke aankoop opzoeken

review, test, vergelijk review Beurer BM 28
test bloeddrukmeters

test bloeddrukmeters consumentenbond

andere taal! test sphygmomanometers which?
test sphygmomanometers which? X o) Q
Afbeeldingen Video's Shopping Nieuws Boeken Maps Viuchten Financieel

Ongeveer 7.820.000 resultaten (0,39 seconden)

which.co.uk
https://www.which.co.uk » ... » Blood pressure monitors - Block this site 3

How We Test Blood Pressure Monitors - Which? - Which.co.uk

2023



RTFM > nee, zoek!

Via het menu van een app/programma — hoe werkt iets?
wachtwoord veranderen - hoe kom ik weer in het apparaat/app?

1. zoek in settings, voorkeuren of help? van de tool zelf

2. via zoekmachine:
wachtwoord veranderen lastpass

2023 slimzoeken.nu
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RTFM > nee, zoek!

2. via zoekmachine:

2023

WRChIWCOrd Ver Brder 0N 51085 Q

O Bwages Dwvisecs [Mivews QO Mmape S5 Settings

€D Nethedands +  Satesearchof +  Anyime -

’ MIPSAVSUSEOMNIENDASS.COM + A + el + CRANGE-YEUT-MASIO HESIWES- 0 00

Uw hoofdwachtwoord wijzigen - Support van LastPass
WY willen Bler oen Beschiping poven, maar e sie die u mu Dokt stast dit niet foe

Recovery Options Mijn Xluis

Recovery Oprons - Uw hoofdwachawoord LasPass Is an ondne DISSwond manager and
wizgen - Suspor van LaviPass form Sler that makes webl Dirowiing eatier

My Cases Portugués

My Cases - Uw 2OoSmachimeord wizigen - Portugads - Uw hoolowar tmoond wiiigen -
Suppon van LavPass Suppont ven LasPess

Englsh Nalisno

Engian . Uw MooASmachtwoord wizigen Ealano - Uw NOoAIwachtwoord wizigen

Support van LavPenas Scpport van LewtPesd

S MpsSwww seniorweb nl - artkiel » (880055 Qelruien

Wachtwoordmanager LastPass gebruiken | SenicrWeb

VUl het 0000 U 0OQOPEVEn Maiames o0 uw wachtwoerd van LastPass it Contoioer of Net wadMwaord van
LastPass word! onmouten LastPass noemt dt het TooSowachtwoond” Kk 00 Gesvancesite 0pties. Staat het
schutie echier ' Wachtwoord cnthouden” nanr rechis? Kik or dan op. Het sChul® nasr briks

D Videos

LasPass Busness Admin LastPass— Nederlands | Mot LastPass Master Password
Reset von MFA Gedeeice on 20000t wachiwoorden Account Recovery
Gehemen aan de skag dankzi FIDO2T |
70 viewn 3 vierwn 1K views
B Yodlute 6mo B Youlbe o B Yeulube 9o

More Videos =

Are Bmve i Mot Ty Mo
Bl Mipatwwwiantnass com « ol s how-latoass works

Werken met de LastPass-wachtwoordbeheerder - LastPass

Inmtalenr LastPass 0 Se webtrowser of op Dot appacast wan ww keuze on medd o san 5 LastPass. LastPass heott
NeNSies vOOr M DODURRE DIOWIES N ONdersieun Dovenden a00s 0p ASdroid: en IS appernien en
SORopComEUtens. Imporiesr v BUKQe wikhteoorden vanull anders macitweodbahemden of IMmpcrines
DesTanden NAY uw versieuneloe un
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Chatgpt goed te gebruiken voor suggesties

maar niet voor betrouwbare inhoud; alles dubbelchecken!

E wat zijn andere woorden voor chatgpt

chatgpt

Er zijn verschillende benamingen en synoniemen voor ChatGPT en vergelijkbare Al-modellen.

Hier zijn enkele mogelijke alternatieven:

n|euwe Woorden > 1. GPT-3 (de technische naam voor het model ontwikkeld door OpenAl).
Gespreks-Kl (Kunstmatige Intelligentie).
Tekstgenerator,
Taalmodel

Virtuele gesprekspartner.
Tekst-Al,

Gespreksbot,
Tekstchatbot.

Taal-Al.
Let op: de bronnen die chatgpt noemt zijn nooit de bronnen van de tekst!

Houd er rekening mee dat de exacte termen kunnen varieren afhankelijk van de context en het

2023 specifieke model of systeem dat wordt bedoeld,

28



Scannen



Scannen

2023

_ x

Ale Afbecidingen Shopping Maps  Video's Nieuws Doeken  Viichisn  Feanciost Zowk:

Gosponserd
o W.’Mmﬂ;:"mn oA i
Kinder EHBO Cursus volgen? - Eerste Hulp aan Kinderen

Eorsto HMulp amn Kinderen: goed handefen by ongelukies en ongovalion. Woed! vaak vergoed. De kinder EMBO-curus
voldcat voledhg A da Wat IFnovite en Xwalted! Kinderopreang. 10 Mulp B ongelbbien. Rasserate & AED.

Herhaling kinder-EHBO
Alle EHBO-cursussen
Reanimatiecursussen
Bhv-cursussen

Carsporsont
o AP ORGP rockehraie i
EHBO cursussen aan baby's en kinderen - Rode Kruis Rode Kruis

By reanématie rin de sende mmiden crucaal. Met vordutbet do overlevingskansan! Weel i wat [ moet doon ais.

Caspansond
vl 4
retpn 'wwrn ben v

Livis.nl - EHBO Cursus bi] Kinderen - Doe De Vergoedingscheck
In onze nieuwe cursus EMBO by Kinderen lser i Do jo huip kant vertenen B ongelukinn. Jo leart de thecrie an colen

rocekrus ol
retpe Owwn roceheaa - D0no

EHBO-cursus kinderen & baby’s - Rode Kruis
Tidens sen EMDO-curmes voor Babry's a0 londenen leer ) hoe je kunt helpen als o s gebewrt. Door 3o cefenen

Google ®

15453 X8 e TEIONE
& geogle com

Mensen vragen ook !
Welka loeftixs EHBO curaus? ~
Wit kost kinder EHBO? v
Wit moet jo wolen by Ninder EHBO? v
Wit Is kinder ENBO? v

L Y

an
PEIPR SR T+ Crm e - B Laakry i

Bij Baby's en Kinderen - EHBO cursussen - Livis

EHEBEO by Baby's en Kinderen. Loer 2eifverzokond sorsto hulp veriensn by vesl voorsomende ongelsden by baby's en
ndernn. Voorsom cal j ret woet wal o .

‘ Jésaty i
IS Cwwn DESaty A - e dghent i

EHBO bij baby’s en kinderen: dit moet iedere ouder weten - 24Baby

EHBO b balyy's en ndierors ¢ most wcory Cuder welen - Voorkoman i Deter dn geaien
Basis EHBO - Wat s er gebourd? - Met controleren van het Dewustzy,

s Cvwn st DO M mapd

Jeugd - EHBO.I

EHBO-tips voor hinderen. Ben jo guvalienT Hoaft oen v jo wiencen
utieggen hoe belangrik EMBO a7

57 OF wil je nan @l jo MasQenootes

§
;
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1. Paginatitel (en naam van de website)

& etos.nl
https://www.etos.nl » advies » ehbo » wondverzorging 3

Wondverzorging: wat je wel en niet moet doen | Etos

Stelling 1: een wond moet je ontsmetten met alcohol of waterstofperoxide - Stelling 2: een
wond moet je vochtig houden - Stelling 3: schaafwonden moet je zoveel ...

3. Het webadres I—) 2. De beschrijving of ‘snippet’

slimzoeken.nu
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Google helpt



Google’s hulp gebruiken: Tools zelf sturen

Google . x & @ Q i

Alle filters

Afbeeldingen Video's Boeken Nieuws Maps Viuchten Financieel Tools SafeSearch ~

Elkeduur v Elketaal v Elkeperiode v Alleresultaten

Formaat = Kleur Type~v Tid~ Gebruiksrechten =

Zoekenopinternet v  Elkeduur v Elke periode v  Elke kwaliteit v  Alle video's ~

2023 slimzoeken.nu 34



Google’s hulp gebruiken: Tools

GOOQ'C reanimeren * borstcompressies X § &

Afbeeldingen Video's Nieuws Maps Boeken Viuchten Financieel

Geef 30 borstcompressies:

o Plaats je handen in het midden van de borstkas. ...

» Druk de borstkas bij de gemiddelde volwassene ongeveer 5 cm in, maar niet meer
dan écm.

e Druk de borstkas 100 tot 120 keer per minuut in, met zo weinig mogelijk
onderbrekingen.

» Laat de borstkas na elke compressie telkens omhoog komen.

18 aug 2023
o gezondheidenwetenschap.be
hitps./iwww.gezondheidenwetenschap . be » eerste-hulp
Hoe moet je reanimeren? - Gezondheid en wetenschap

Q

© Over samenvattingen +« J Feedback

ONgeveer oU DOIrsSICOmMpressios en veauem garn net siatinoner, vervoigens geert jg weer ou ...

Alle filters = Tools SafeSearch «

Elke taal v Afgelopenjaar +  Alleresultaten v  Wissen
Elke pericde
Afgelopen uur
Afgelopen 24 uur
Afgelopen week
Afgelopen maand
v Afgelopen jaar

Aangepaste periode...



Google’s hulp gebruiken: Tools

Google s x 4@ x

Afbeeldingen Video's Protocol Hydrogel Cursus Opleiding 2023 Alginaat Honingzalf TIME Alle filters ~ Tools SafeSearch ~

Elke taal + Afgelopenweek v  Alle resultaten v  Wissen

._ PE-online Ele periode
https//www.pe-online.org » peapp » public » agenda 3 Afgelopen uur
Scholingsagenda voor Wondzorg Afoslopen 24 uk
3 dagen geleden — Wondzorg, huidletsel en zwachteltechnieken. Eemnes (NL). Care Cursus
v Afgelopen week
Centrum BV ( voorheen Care Company). ma 25-9-2023. Algemene Wondzorg. Bergen op Zo...
Afgelopen maand
w Zorgscholing.nl Afgelopen jaar
https//www.zorgscholing.nl » cursus » materiaalkenn, ..
Aangepaste periode...

Materiaalkennis - Wondzorg

23 uur geleden — Acute wondzorg versus complexe wondzorg - Wat wordt er wel/niet vergoed
en waarom? - Wie bepaald er wat en wie hebben we waarvoor nodig? - Generieke ...

3) EHBO-Centrum.nl
. https://www.ehbo-centrum.nl » complexe-wondzorg-c...

Complexe Wondzorg
2 dagen geleden — Complexe wondzorg: Kies voor optimale behandeling met Decifera en



Beeld zoeken



2023

Beeld zoeken

Let op
« Afmeting — formaat

* Beeldrecht
¢ De website (bron) waar het beeld vandaan komt

(vermelden)
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2023

Beeldrecht

Rechtenvrij beeld bijvoorbeeld via:
» Pixabay.com en vele andere
e commons.wikimedia.org

Zoeken via: DuckDuckGo, Bing en Google Images op
gebruiksrechten/licentie

Binnen onderwijscontext is meer toegestaan.
Maar bij publicatie op het web geldt copyright altijd!

slimzoeken.nu
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https://pixabay.com/
https://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page

Betrouwbaarheid



Meer en meer onzin op het web

* Niet alleen nepnieuws

* Veel automatische gegenereerde content via content
farms met clickbait en junk websites, aggregators

» Wikipedia-klonen/forks zoals Wikiwand

» Social media disruptie via influencers en meningen

https://www.technologyreview.com/2023/06/26/1075504/junk-websites-filled-with-ai-generated-text-are-pulling-in-money-from-programmatic-ads/
https://www.newsguardtech.com/special-reports/ai-tracking-center/
https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Mirrors_and_forks

2023 slimzoeken.nu 49



zelf sturen
Zoeken naar de makers

Opletten wie de informatie heeft gemaakt
» Zoek de ‘Over ons'/about/'wie is?’ pagina

» Welk beroep of opleiding?
* Houdt dat verband met de inhoud?

 Professionele schrijvers/journalisten?

* (Amateur) specialisten?
Combineer dit met het doel van de website

Of is het helemaal niet te vinden? Dat is een slecht teken!

2023 slimzoeken.nu 50



Vertrouwde bronnen

Welke zijn dat voor jouw werkcommunity?
* thuisarts.nl

* zorgvoorbeter.nl

* nibud.nl

Bespreek het samen en raadpleeg experts!

2023 slimzoeken.nu



Vertrouwde bronnen

Hoe deel en bespreek je ze met elkaar?
» Word?

* Notion.so

* Evernote

* Notitie-apps

etc

https://www.slimzoeken.nu/vertrouwdebronnen-notion

2023 slimzoeken.nu


https://www.slimzoeken.nu/vertrouwdebronnen-notion

Slim zoeken

slimzoeken.nu/slim3uitleg Dank voor je aandacht!

linkedin.com/in/msprenger Vragen en feedback welkom

i

/-*;*\" o

maarten@slimzoeken.nu \“ g')




