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Sevilay Dali, eigenaar 
dagbesteding IMEAN Care:
“Door de coronamaatregelen zijn migrantenouderen die 
normaal naar de dagbesteding gaan ineens al hun sociale 
contacten en al hun structuur kwijt. Met Anne willen we hun 
isolatie doorbreken”, zegt Sevilay Luiken-Dalli van IMEAN 
Care.

Begin van verschillende 
projecten gericht op de 
implementatie van 
zorgtablet Anne4care.





Wat is Anne?

• Een zorgtablet met 7 functionaliteiten (in ontwikkeling)

• Onder andere; herinneringen aan medicatie

• Beeldbellen

• Agendafunctie

• (turks) radiofunctie



KIEM PROJECT:  “AAN DE SLAG 
MET ANNE” 

DOEL:  ONTWIKKELING VAN 
INSTRUCTIEMATERIALEN VOOR 
ALLE  BETROKKEN PARTIJEN;  
CLIËNTEN,  BEGELEIDENDE 
ZORGPROFESSIONAL EN/  OF 
MANTELZORGER
BIJ  CL IËNTEN IS  MEESTAL 
SPRAKE VAN (L ICHTE)  
DEMENTIE

DESIGN THINKING METHODE



GEWERKT AAN:
- VERSIMPELDE 
HANDLEIDING
- UITLEG OVER ‘ERRORLESS
LEARNING

BEHOEFTE AAN 
ONDERSTEUNEND 
ANIMATIEVIDEO OM DE 
HANDLEIDING UIT TE 
LEGGEN



Video vaak ingezet bij deze doelgroep:

laaggeletterd
beginnende dementie
moeite met taal
slecht horend/ slechtziend

Hoe? Wie?



Vraag neergelegd bij HUB:
ontwikkel een instructievideo 
ondersteunend aan het 
gebruik van Anne. 



Hier worden de video’s 
gepresenteerd aan de 
doelgroep en van feedback 
voorzien



Mooie resultaat!

https://youtu.be/UKAA1uj
KPOg

Feedback ouderen:
“ik heb nu iets wat ik aan 
vrienden en familie kan 
laten zien, zodat ze 
snappen waar ik mee 
bezig ben”



Video



Reflectie:
- studenten kunnen en willen heel veel 
betekenen
- mooi voorbeeld van ‘real life learning’

Vragen/ tips?


