
 

AAN DE SLAG MET VEILIGHEID 
FACTSHEET: VEILIG COMMUNICEREN MET ZORGPROFESSIONALS  
 

 
          

 

 
 
 
 
 
 

FACTSHEET 

VEILIG COMMUNICEREN 
MET 

ZORGPROFESSIONALS 
 
 
 
 
 
                                     
 
 
 
 
 

 



 

AAN DE SLAG MET VEILIGHEID 
FACTSHEET: VEILIG COMMUNICEREN MET ZORGPROFESSIONALS  
 

 
 
Veilig communiceren met zorgprofessionals  
Het kan prettig zijn om op een makkelijke manier te communiceren met de huisartsen in je regio, of 
met bijvoorbeeld paramedici of andere professionals betrokken bij de patiënt. Hiervoor zijn een 
aantal verschillende tools beschikbaar.  
 

Siilo:  
Siilo is een beveiligde messenger app/website voor de zorg. Medische professionals en teams 
kunnen communiceren en informatie delen in een beveiligde, versleutelde omgeving. Het is hun 
missie om je in contact te laten komen met collega’s om over uitdagende gevallen met elkaar te 
discussiëren, het laatste nieuws te delen en op de hoogte blijven wanneer een patiënt extra 
aandacht nodig heeft tijdens je drukke werkrooster. Het is vergelijkbaar met WhatsApp. Het is 
gebruiksvriendelijk en er ontstaan steeds meer regionale en landelijke kennisclubs (Prisma netwerk) 
op Siilo.   
 
Siilo is beschikbaar op mobiel:  
Iphone: apps.apple.com/app/apple-store/id1083002150  
Android:play.google.com/store/apps/details?id=com.siilo.android&referrer=utm_source%3Dsite%2
6utm_medium%3Dsiilo-messenger  
 
En in een webversie:  
web.siilo.com/#/signin  
 
Meer informatie over het Prisma netwerk voor huisartsen:  
Vanuit verschillende disciplines en verspreid over heel Nederland denken specialisten mee over 
patiëntcasussen op Prisma. Alle medisch specialisten zijn geselecteerd op hun expertise, 
enthousiasme en bereidheid tot kennisdeling. Er zijn kosten verbonden aan het Prisma netwerk, al 
wordt het ook vergoed door de zorgverzekeraar. Meer info:  
www.siilo.com/nl/prisma  
 
filmpje over het gebruik:  
www.youtube.com/watch?v=ly1kRDfa7Cc  
 
 

Tip!  
Ben je al bekend met WhatsApp? Dan is Siilo een eitje voor je!  

 
 

Zivver:  
Zivver is een tool waarmee je elke mail die je verstuurt, met 1 klik, goed beveiligd kunt versturen. 
Het integreert met alle mogelijke standaardmail systemen als Outlook, Office 365 en Gmail.  
Met de installatie van Zivver komt er in je standaard mailsysteem een knop waarmee je beveiligde 
mail aan of uit kan zetten. Je kan ook standaard instellen dat alle mails beveiligd worden verstuurd. 
Ook geeft Zivver aan, dat als er bepaalde medische informatie in de mail staat, het aangeraden 
wordt om deze beveiligd te versturen.  
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Ook zijn er nog andere features waarmee datalekken voorkomen kunnen worden, zoals het 
terughalen van al verzonden email.  
 
 
Meer informatie over zivver:  
www.zivver.com/nl/products/zivver-secure-email  
 
Filmpje:  
www.youtube.com/watch?v=rd63EMXT_BI  
 

Zorgmail:  
Zorgmail is een systeem wat vaker wel geïntegreerd is in het HIS. Met zorgmail kun je alle standaard 
EDIFACT berichten (labuitslagen en specialistenbrieven) ontvangen. Ook is mail versturen via 
zorgmail erg veilig, omdat alle gebruikers geverifieerd zijn. Je verzendt dan wel berichten vanuit een 
ander emailadres, wat eindigt op @zorgmail.nl.  
Ook zijn er kosten verbonden aan het gebruik van Zorgmail.  
 
Meer informatie vind je op:  
enovationgroup.com/nl/aanbod/producten/enovation-zorgmail/  
 
Filmpje:  
www.youtube.com/watch?v=FqvTw_9Cyt4  
 
 
 
 
Deze informatie is opgesteld door ROER voor Digivaardig in de Zorg.  
Heb je opmerkingen of vragen over dit lesmateriaal? Mail dan naar info@digivaardigindezorg.nl.  
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